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河北考区医师资格考试报名网上缴费注意事项 

（2016 版） 

 

2016年河北考区医师资格考试费全部实行网上支付，不

提供其他缴费途径。考生在规定期间登录国家医学考试服务

平台进行缴费。未成功完成网上缴费的考生，其报名无效，

也无法打印准考证。 

网上缴费由“易宝支付”缴费平台提供服务，该平台可

支持多种银行卡，考生可根据自己的情况在安全的上网环境

中实现网上缴费。 

一、网上缴费标准与方式 

（一）缴费标准：实践技能考试：执业医师、执业助理

医师缴费标准均为 280 元/人。医学综合笔试：执业医师为

160 元/人，执业助理医师为 140 元/人。 

（二）缴费方式：考生需按照考区、考点统一要求，分

两次缴纳报名费。 

1、通过考点报名资格初审后，在指定时间内缴纳实践

技能考试报名费，完成缴费后方为网上报名成功，通过考区

资格复审后方可打印实践技能考试准考证。 

2、实践技能考试结果公布后，合格考生在指定时间内

缴纳医学综合笔试报名费，完成缴费后方可打印医学综合笔

试准考证。 

请考生严格按照《2016年河北考区网上缴费通知》中的

时间进行网上缴费。 

二、网上缴费前准备 
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（一）完成医师资格考试网上报名； 

（二）确认银行卡已开通网上支付功能，同时熟悉并

掌握网上支付流程。 

三、网上支付注意事项 

（一）网上支付 

1、考生在支付报考费用之前，请一定先阅读相关银行

卡的使用说明及注意事项；在缴费过程中，随时注意支付平

台和银行给出的提示信息，必要时一边对照说明一边进行操

作。详情请登录易宝支付官网www.yeepay.com客服中心查

看。 

2、建议使用 IE 浏览器，以免因系统不兼容导致无法正

常支付，建议考生缴费前到银行网站“下载专区”下载相关

程序或银行安全控件，详情可咨询持卡银行客服。 

3、网上报名系统完成报名信息确认后点击“网上缴费”。 

4、按系统提示选择与自己的银行卡相对应的银行和相应 

卡种。 

5、按要求正确、完整地填写所有信息，点击“确定”后， 

系统给出订单号和交易流水号等提示信息（请记住此号，以

备查询），再点击“支付”后，等待系统处理（此时最好不

要进行其他操作）。如果支付成功，系统将显示支付已完成

的信息。 

6、缴费前可先删除 IE 缓存，可以在 IE 的“工具”菜单 

中选择“Internet 选项”，点击“删除 cookies”和“删除

文件”的按钮后再选择缴费。如 IE8 及以上版本，在 IE“工

具”菜单中选择“Internet 选项，选择“退出时删除浏览历

史记录”并点击删除按钮，确认即可。 

http://www.yeepay.com/
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7、如果因上网条件或网络传输等原因造成系统速度缓 

慢，建议考生耐心等待，尽量不要重复点击，避免二次支付。

如果页面无法显示，可尝试刷新，如刷新不起作用，不要按

IE 浏览器“返回”键，将页面关闭，并重新点击报考系统中

的缴费按钮。 

8、如考生支付时，提示拦截，在 IE“工具”菜单中选 

择“弹出窗口阻止程序，选择关闭弹出窗口阻止程序即可。 

9、由于报考人数较多，请提前做准备，尽量避开报考、

缴费高峰期，以免网络拥堵，影响报考。 

10、建议不要多人使用同一台计算机进行网上报考，若 

条件所制出现多人使用同一计算机进行网上报考或网上缴

费时，不可多人同时报考，请依次报考而且前一人必须在完

成报考或缴费后立即点击报考系统中的退出按钮进行系统

退出并关闭浏览器后，后一人方可进行报考和缴费。 

（二）考生对银行卡的自我保护 

1、上网环境安全可靠，尽量不要在网吧等公共场所使用。 

2、尽量在不同场合使用有所区别的密码。 

3、牢记密码，如作记录则应妥善保管。 

4、考生要分清不同银行卡和不同密码，不同的密码会有 

不同的用途与功能，如支付密码、取款密码等，考生不要弄

混。 

5、密码不得告诉他人，包括自己的亲朋好友。 

6、在用户登陆或网上付费密码输入时，应防止他人窥视。

7、预留密码时不要选用您的身份证、生日、电话、门牌、 

重复或连续等易被他人破译的数字。 

8、发现有泄密风险时，请及时更换密码。 
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9、不定期更换密码。 

10、定期检查电脑中是否有键盘记录或远程控制等木马 

程序，使用杀毒软件和网络防火墙，并注意升级更新。 

11、完成网上缴费后，请立即退出网银，并拔掉 u 盾。  

四、网上支付结果咨询与查询 

（一）查询支付结果： 

如果支付后对支付状态不确定，可使用您支付的电脑登

陆：www.yeepay.com首页选择“订单查询”，系统会自动搜

索出您使用本电脑5天内的支付记录，您可以查询到匹配的

缴费记录状态。 

（二）如果考生支付完成，系统没有提示缴费失败或成

功，考生可登录到报考网站查询是否缴费成功，或者通过登

录网上银行、电话、ATM、柜台等各种方式查询账户内余额，

如果报考费已经支出，缴费状态未成功，可能出现以下几种

情况： 

    1、由于网络延时，数据传输滞后，可以稍后重新登陆

网站刷新查看缴费状态即可。 

2、缴费后未记住缴费订单号，请联系支付银行卡的相

应银行查询银行订单号，并将该订单号提供给易宝支付客服

人工查询缴费状态（银行业一般不查询超过 3个月的订单号，

请务必提前牢记）。 

3、如果同一考生发现被重复扣款，请不用担心，银行

会自动退款到你的银行卡上，如有疑问，请联系易宝客服。 

4、如果发现国家医学考试服务平台上缴费没有成功，

而网上银行扣款成功，请考生耐心等待2天，如考试服务平

台上仍显示未缴费则请联系易宝客服。 



 5 

5.考生最终缴费成功的标志，以国家医学考试服务平台

中的已缴费为准。 

（三）如果银行未扣款或者是联系易宝支付客服查询发

现没有缴费成功，则需要重新缴费。 

五、关于退款 

（一）参加报名的考生请不要急于在缴完报名考试费后

立即注销银行卡，否则将给退费造成麻烦。 

（二）已在网上交费符合以下条件之一的考生可以退费： 

1、因网上支付时操作不当，或因网络技术原因，造成

同一注册号重复支付的，将退还重复支付部分的报名考试

费； 

2、因修改报考项目而被考生取消的已成功支付的订单。 

（三）考生应认真阅读《医师资格考试报名资格规定

（2014 版）》，提供虚假材料报考的不予退费。 

退款将返回给考生缴费所用银行卡账户。退款到账通常

需要 1 至 7天，特殊情况有可能出现半个月左右时间。考生

可在退费工作完毕后一个月之内查询到账情况，发现问题请

与易宝支付客服联系。 


